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| Certificat :OTCB/TC0/14/02/2019 |

Nous attestons par ce présent certificat nos dans le modéle de développ 1t territorial durable, intégré et inclusif
Odyssea®Tourisme et Croissance Bleue

TERRITOIRE DE LA COTE OUEST

ESCALE PATRIMOINE PHARE DE 'OCEAN INDIEN —iLE DE LA REUNION

CANDIDATE

LA COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION DU TERRITOIRE DE LA COTE OUEST S'ENGAGE A :

1. Etre la premigre destination de focéan Indien a obtenir le label européen Odyssea® « Destinations Bleues d’Excellence » et cela dés 2019
afin de devenir une « Escale Patrimoine Phare de l'océan Indien ».

2. Concevoir et batir un grand projet d’avenir autour de la croissance et du tourisme bleus avec de véritables objectifs de résultats en matiére
économique, sociale et environnementale.

3. Capitaliser les innovations et bonnes pratiques du modéle Odyssea® pour plus d'attractivité et d'emplois non délocalisables pour son
territoire.

4.  Proposer un modéle d’avenir a sa jeunesse dans les filiéres d’avenir de la croissance et du tourisme bleus.

Cap sur le durable

www.tcoire

5. Devenir force de proposition auprés des instances nationales et européennes par ses actions menées dans le cadre du programme Odyssea
en matiére de tourisme et de croissance bleus.

6.  S'inscrire dans le tourisme bleu de demain pour capitaliser sur cette économie pour ses entreprises et ses emplois non délocalisables.

7. Soutenir et développer ses filieres locales d’excellence.

8. S'inscrire dans les politiques régionales en matiére de croissance et de tourisme bleus.

9.  Etre reconnue comme territoire de bonne pratique autour de la croissance et du tourisme bleus dans la stratégie du Comité interministériel

de la mer (CIMer) : Fambition maritime de la France du 21¢™ sjécle.
10. Agir pour le développement du tourisme maritime et cotier dans le cadre de la croissance bleue souhaitée par la Commission européenne.

LA COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION DU TERRITOIRE DE LA COTE OUEST REPOND AUX 17 PRINCIPAUX ENJEUX DU TOURISME ET
DE LA CROISSANCE BLEUE AU SERVICE DE 'EMPLOI, POUR SON TERRITOIRE & L'ILE DE LA REUNION :

1. Stimuler la performance et la compétitivité économigue en matiére de tourisme durable bleu au profit des entreprises et de I'emploi.

2. Repenser f'organisation touristique du Territoire de la Cote Ouest pour plus d'attractivité.

3. Promouvoir les compétences et I'innovation par un soutien aux entreprises, aux offres et produits touristiques durables par un
investissement dans le capital humain notamment chez les jeunes.

4. Renforcer I'attractivité des villes-ports de la Communauté d’Agglomération du Territoire de la Cte Ouest et de leur hinterland sur la scéne
touristique internationale par le label européen Odyssea® « Destinations Bleues d’Excellence ».

5. Renforcer son image de Destination France dans 'océan Indien.

6. Créer le tourisme des années futures plus solidaire, plus respectueux de f'environnement et des habitants en mettant « en scéne » le
Territoire de la C6te Ouest par un partenariat public-privé autour de son patrimoine, de ses savoir-faire, de ses paysages...

7. Favoriser la création de produits touristiques durables a forte valeur ajoutée économique bénéfique a la création d'emplois non
délocalisables.

8. Favoriser 'insertion des jeunes dans les filieres d’excellence autour de la croissance et du tourisme bleus.

9. Inventer un modéle de développement touristique durable de multi-destination par la création d’offres, de produits et de services
écotouristigues de smart specialisation & forte valeur ajoutée, « les Routes Bleues® » nautiques, patrimoniales et culturelles.

10. S'inscrire dans un plan d'investissements productifs, innovants et éco-compatibles de croissance bleue de la Ville-Port du futur.

11. Créer et promouvoir une offre de tourisme bleu durable de multi-destination intégrée et inclusive.

12. Favoriser la qualité d’'un accueil touristique plus authentique et plus innovant, vecteur de valeur ajoutée pour les entreprises partenaires
des Routes Bleues® et du Grand Stade Bleu Nautique®.

13. Créer et promouvoir de nouvelles itinérances douces par les Routes Bleues® nautiques et culturelles de multi-destination dans le bassin de
navigation de l'océan Indien.

14. Développer des secteurs touristiques a forte valeur ajoutée pour notre territoire comme la petite et la moyenne croisiére.

15. Développer et consolider le tissu économique autour de la croissance et du tourisme bleus pour plus de richesse, nécessaire a la création et
/ ou au maintien d’emplois.

16. Devenir une place forte de la croissance et du tourisme bleus en inscrivant notre destination dans son bassin de navigation comme « Escale
Patrimoine Phare » par la création du grand itinéraire culturel maritime « Cultural Via Odyssea® » / océan Indien, dans I'éthique du Conseil
de 'Europe et de 'UNESCO.

17. S'appuyer sur des produits a forte valeur ajoutée économique, identitaire de son territoire, bénéfique a I'ensemble de sa destination et
notamment a I'emploi des jeunes.

ol o Jean-Claude MERIC Joseph SINIMALE
O DYSSEA Président du Groupement Européen Président de la Communauté

@ diirablo T oA Odyssea® Tourisme et Croissance Bleue  d’Agglomération du Territoire de
010 la C6te Ouest




OBJECTIF

CONCEVOIR ET BATIR LE GRAND PROJET D’AVENIR
DE LA DESTINATION DURABLE BLEUE D’EXCELLENCE

C’EST AGIR POUR CONSTRUIRE LAVENIR EN CONCILIANT DYNAMISME ECONOMIQUE ET PRESERVATION
DE U'ENVIRONNEMENT

C’EST CAPITALISER LES INNOVATIONS ET BONNES PRATIQUES ODYSSEA® POUR PLUS D’ATTRACTIVITE,
FAVORISER LA CROISSANCE BLEUE ET VERTE ET L'EMPLOI
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La marque collective Odyssea® est un label européen riche de 6 pdles territoriaux intégrés de développement durable, économique, développés en
exclusivité
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Les modeles du label européen Odyssea® (déposés a I'INPI) ont été retenus comme projet stratégique, au sommet euro-méditerranéen de I'Union
Pour la Méditerranée, devant les 44 ministres européens du Tourisme, et par la Commission Européenne.

Le réseau Odyssea® est un réseau fort d’un label européen et d’un projet stratégique d’innovation de croissance bleue autour des villes-ports et des
territoires intégrés, qui concerne I'ensemble des Etats membres de I'Union Européenne.

Odyssea® c’est d’abord une vision stratégique, économique, d’une nouvelle offre innovante de Tourisme Bleu® (INPI) intégrée dans une logique de
multi-destinations bleues qui caractérisent une démocratisation de I'acces aux activités aquatiques, nautiques, patrimoniales autour des Villes-Ports.




2011 : LE LIVRE BLANC ODYSSEA POUR LA PROGRAMMATION 2014-2020
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2019 : LE LIVRE BLEU ODYSSEA POUR LA PROGRAMMATION 2021-2027

#EP\\ LE LIVRE BLEU ODYSSEA®

Patimoine, Tourisme, Croissance Bleue et Verte

Autour des Villes-Ports
Maritimes, fluviales et lacustres et leurs Routes Bleues

Le nouvel
« Or Bleu»

NAUTISME — CROISIERE ~ PLAISANCE ~ ACTIVITES AQUATIQUES - PECHE - PATRIMOINES - BIODIVERSITE

BLEUES DU LITTORAL, PLAGES, PAYSAGES MARITIMES ~ SAVOIR-FAIRE LOCAUX

ITINERAIRES, ROUTES
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RESEAU EUROPEEN

(-2 ODYSSEA'

TOURISME DURABLE ET {ROGSAMCE BLEUE
ALITEOLRE OOES, MAERE, BRVALES T VILLES-POITS

GENERATIONS FUTURES

UNWTO

(CO) CONSTRUIRE UNE DESTINATION BLEUE D’EXCELLENCE DURABLE ET INCLUSIVE POUR PLUS D’ATTRACTIVITE ET D’EMPLOI NON DELOCALISABLE A FORTE VALEUR AJOUTEE POUR LES

Network of European Regions for
a Sustainable and Competitree Toursm
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INSCRIRE SA DESTINATIO LES 2 PLUS GRANDS LABELS

COUNCIL OF EUROPE

Ei ' Cultural route
. of the Council of Europe
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o } . Itinéraire culturel
rganisation Patrimoine -
des Nations Unies culturel du Conseil de ['Europe
pour I'éducation, immatériel COMSENL DF I'FUROPE

la science et la culture

L’EUROPE, LA FRANCE, DES REGIONS, DES
COLLECTIVITES, DES ACTEURS LOCAUX, NOUS DONNENT

« Mers, Océans et Rivages en héritage, notre avenir» A >
9 9 LES MOYENS DE REUSSIR LE DEFI, REJOIGNEZ-NOUS !

Biodiversité — Culture — Patrimoine maritime — Navigation - Croissance bleuve durable

CIPYSSEA
DOUBLE CANDIDATURE Reatsin thepotentialo the Outermost

PATRIMOINE CULTUREL IMMATERIEL UNIVERSEL DE L'UNESCO Reglons for sustainable blue growth
Final Report 2017

GRAND THEME D'ITINERAIRE CULTUREL DU CONSEIL DE L'EUROPE Recognition of ODYSSEA models
“The best flagship project”

Je soutiens cette double candidature*
pour une écologie bleue, pour une mer et rivages de culture, de partage, Réaliser le potentiel des régions ultrapériphériques pour une
d’échange, de vie, d'avenir et de croissance bleue durable Croissance Bleue Durable
Rapport final 2017

Reconnaissance des modéles ODYSSEA
« Le meilleur projet phare »

Cest fous ensemble, par le didlogue, la coopération, par une gestion collective et
collaborative que nous parviendrons & créer une nouvelle dlliance entre I'Humanité, la Mer,
ses rivages et la Terre. Un projet commun, une vraie dlliance & la hauteur de I'enjeu, seule d
‘méme de garantir notre avenir lié & celui de notre planéte bleue.

L'objectif est de réunir une unité de projets, porter ensemble une double candidature et des
inifiatives multiples, émanant d’acteurs divers et rassemblant des talents variés, au service
d’une seule cause : celle d’élever la Mer et ses Rivages, ses savoir-faire, ses tradifions, sa
culture, sa biodiversité...au titre de patimoine mondial, de bien commun & sauvegarder,
protéger, valoriser, aimer, partager...

Faire coopérer ensemble des forces issues de différents univers: Europe, Etafs, ONG,
O LCOODEIEr i 4 : At e
le sens de cette candidature qui doit démontrer que c'est possible, face @ I'urgence de la oo OO  oopect  cerdiveoppe
situation écologique ! Une union de foutes les énergies au service de « notre Mére & fous ». Lo roainalooeisimitselncporiel ity

Viles portuaies of lour ovanl-pays & fensemble du ferffore dons

.




LES 7 MODELES DU LABEL EUROPEEN ODYSSEA — 1ERE MARQUE EUROPEENNE DE TOURISME BLEU DURABLE

1. Modele de gouvernance : La Communauté d’Agglomération du territoire de la Céte Ouest a défini un
organigramme en mode « équipe gestion de projet » pour une planification des opérations intégrées de son
territoire dans un mode « public-privé « , dans une logique de Développement Local pour et avec les Acteurs
Locaux (DLAL) et dans le modéle de la triple hélice (institutions publiques, entreprises et universités / centres de
recherche).

2. Modeéle d’économie bleue et de marketing d’itinérance : Implanter un nouveau modéle
d’économie de Tourisme Bleu® et de marketing d’itinérance au bénéfice de I'attractivité de la destination Ouest La
Réunion et des entreprises locales pour plus d’économie pérenne et d’emploi non délocalisable.

3. Modele écologique : Apporter une réponse aux nouvelles demandes des clientéles touristiques en passant
d’un tourisme industriel du littoral a un écotourisme bleu Mer et Terre.

4. Modele culturel et patrimonial : Inscrire la destination Ouest La Réunion dans un tourisme bleu de
tradition, de valorisation et de médiation de ses patrimoines, de son histoire, de ses savoir et savoir-faire locaux
dans une logique d’itinérance culturelle mer & terre, par la création de Routes Bleues®.

5. Modele temporel : Passer d’un tourisme de masse concentré sur quelques mois a un smart Tourisme Bleu®
sur 'ensemble de I'année.

6. Modele spatial : Mettre en place un nouvelle géographie du tourisme en passant du concept de station
touristique du littoral au concept de « Ville-Port du futur - Destinations Bleues d’Excellences », dans un nouvelle
organisation spatiale vers I'arriére-pays (mer - littoral - mi-pentes et hauts) et le long du littoral entre les villes-
ports.

7. Modeéle de marque de Destination Bleues et de marketing territorial : La marque territoriale
Odyssea® est une marque d’envergure internationale qui vise a I'unir I'’ensemble des territoires qui applique les
modeles Odyssea® Tourisme et Croissance Bleue. Dans la mise en place du marketing territorial défini par le label
Odyssea® sur le territoire de le Céte Ouest, cette derniére sera co-brandée avec la marque « France », la marque
« Tle de La Réunion » et la marque « Destination de la Cote Ouest » pour une communication internationale.




LES 6 MODELES DU LABEL EUROPEEN ODYSSEA — 1tRE MARQUE EUROPEENNE DE TOURISME BLEU DURABLE

1. Axe 1. Un plan d’investissements productifs, innovants et éco-compatibles de

croissance bleue de la ville portuaire durable. L'objectif est de caractériser I'ambition maritime
des villes-portuaires du territoire de la Cote Ouest afin de créer un environnement propice au développement
économique durable, solidaire et inclusif par des aménagements urbains innovants et exemplaires.

2. Axe 2. Un plan de mise en économie par le tourisme bleu durable, organisée et

structurée autour des villes portuaires. La Communauté d’Agglomération du Territoire de la Cote
Ouest et ses villes portuaires ont décidé de travailler a la promotion de leurs sites et entreprises touristiques de
I’économie bleue.

3. Axe 3. Un plan qualité et d’accueil innovant des Destinations Bleues d’Excellence. La
Communauté d’Agglomération du Territoire de la Céte Ouest et ses villes portuaires souhaitent avec ses
« Maisons de la Mer et du Tourisme Bleu® », ses Comptoirs Culturels Maritimes® (capitainerie) et ses Comptoirs
d’information Maritimes® (office de tourisme) développer un nouvel accueil pour une meilleure accessibilité
aux activités et aux services touristiques.

4. Axe 4. Un plan d’Objectif de Développement Durable (ODD) et de la résilience

écologique grace au concept innovant Odyssea Protect®. La Communauté d’Agglomération du
Territoire de la Céte Ouest et ses villes portuaires souhaitent faire de son territoire un territoire pilote en
matiere de slow tourisme.

5. Axe 5. Un plan innovant d’itinérance culturelle et environnementale locale et multi-

destination en lien avec les grands opérateurs touristiques : les Routes Bleues®. La
Communauté d’Agglomération du Territoire de la Cote Ouest souhaite s’inscrire plus amplement dans le bassin
de navigation de 'océan Indien en devenant un poéle touristique de premiére importante (escale de départ et
d’arrivée) par la création des Routes Bleues® multi-destination dans le respect des normes et des régles des
Itinéraires culturels du Conseil de I'Europe et de I'Unesco.

6. Axe 6. Un plan de marketing innovant fondé sur son identité. La Communauté

d’Agglomération du Territoire de la Céte Ouest veut développer une stratégie de multi-destinations bleues
inclusives et structurées autour d’un cluster des entreprises de I’économie bleue.




LES 10 AXES STRATEGIQUES DU TCO PAR LE LABEL EUROPEEN ODYSSEA — 1ER¢ MARQUE EUROPEENNE DE TOURISME BLEU DURABLE

1. Axe 1. Engager I'ensemble des acteurs (publics et la société civile) dans une démarche collective d’organisation
de la filiére bleue nautique.

2. Axe 2. Faciliter I'accés aux activités pour les enfants, pour la population locale et pour les clientéles touristiques
: démocratisation de la pratique, dimension plus patrimoniale, éducative et art de vivre des pratiques.

3. Axe 3. Accompagner la création des infrastructures des pdles d’activités de la destination.
4. Axe 4. Accompagner le progrés auprés des prestataires touristiques et nautiques.
5. Axe 5. Moderniser et requalifier les « ports de plaisance d’avenir ».

6. Axe 6. Investir dans de nouveaux équipements innovants et structurants en accord avec les attentes et
tendances (favoriser I'expérience, les valeurs, I'art de vivre).

7. Axe 7. Structurer une offre et marketing de « Destination Bleue » visant un élargissement des cibles et une plus
grande connaissance des activités au niveau de La Réunion, son bassin de navigation et a I'international.

8. Axe 8. Construire une stratégie événementielle commune tout au long de I'année.

9. Axe 9. Co-produire une stratégie de promotion, communication et un marketing digital commun de
« Destination Bleue nautique et aquatique ».

10.Axe 10. Promouvoir, distribuer et commercialiser les offres, services, autour d’une plateforme commune de
Destination et de Multi-destinations Bleues (bassin de navigation) de réservation et de vente.




LES 15 VALEURS AJOUTEE DU LABEL EUROPEEN ODYSSEA POUR LE TERRITOIRE DE LA COTE OUEST

10.

11.

12.

13.

14.

15.

De créer une nouvelle gouvernance territoriale de Développement Local par les Acteurs Locaux par le modele a triple hélice.

De développer ses ports de plaisance en matiere de tourisme bleu, d’accueil aux plaisanciers, aux croisiéristes, d’art de vivre, la création et la requalification
d’aménagements et des équipements productifs et écoresponsables, pour faciliter I'accessibilité a la mer, a la connaissance et a la découverte du patrimoine
maritime...

De développer son front de mer par des aménagements et des équipements productifs et écoresponsables pour favoriser I'accessibilité a la mer et a la pratique des
activités nautiques, aquatiques et subaquatiques, au vivre sur ou a proximité de l'eau...

De rendre sa destination unique attractive et concurrentielle en capitalisant sur son histoire maritime et sur un marketing d’itinérance mer et terre au bénéfice de
I'ensemble des structures touristiques pour plus d’économie et d’emploi non délocalisable, par I'innovation au service de la croissance bleue durable, la résilience
écologique et les ODD.

De qualifier sa destination comme un territoire durable, éthique, d’excellence et plus solidaire. Développer les bonnes pratiques du « Pole d’excellence d’Ecotourisme
Bleu », par la mise en tourisme durable des Routes Bleues® de destination : meilleure connectivité vers les sites et entreprises du littoral et de I’hinterland, nouvelle
expérience de mobilité douce plus ludique par le modéle Odyssea Protect®.

De devenir une Escale Patrimoine Phare de l'océan Indien par la création des Routes Bleues® multi-destination autour des 20 items du patrimoine maritime et de la
biodiversité définis par le label Odyssea.

D’inscrire sa destination Ouest La Réunion dans I'excellence du Tourisme Bleu par le « Grand Stade Bleu Nautique et Aquatique Odyssea® » et le cluster du Tourisme
Bleu® by Odyssea pour redevenir un pole international en matiére de pratique des activités nautiques, aquatiques et subaquatiques.

De mettre en synergie les prestataires et les sites touristiques dans une stratégie d’itinérance culturelle et de co-branding par la création du cluster de la « Destination
Bleue d’Excellence® » by Odyssea autour des Routes Bleues de destination.

De favoriser la performance économique, I'ambition maritime, 'économie circulaire, le développement local, I'attractivité des entreprises, la formation, I'insertion et
I'emploi non délocalisable a forte valeur ajoutée.

De renforcer la qualité de I'accueil, 'authenticité de la destination Ouest La Réunion, le partage et 'accés a la connaissance pour les populations locales et les clienteles
touristiques.

D’innover en matiere d’accueil touristique et de valorisation culturelle et environnementale de sa destination par la création des Maisons de la Mer et du Tourisme
Bleu®.

De mettre en synergie la destination Ouest La Réunion et ses prestataires touristiques. Structurer, promouvoir et distribuer des offres, produits, services, des filieres
d’excellence selon les 5 thématiques d’escales Odyssea : Nautique, Plaisance et Croisiere ; Culture et Patrimoine ; Saveurs et Gastronomie ; Nature et Découverte ;
Sports, Loisirs et Bien-Etre.

De garantir I'attractivité de la destination Ouest La Réunion au fil des saisons. Déployer par saison avec les hébergeurs et acteurs engagés, des offres, produits et
services d’excellence de slow tourisme.

De garantir aux populations locales I'égalité des chances, I'équité homme/femmes et la non-discrimination en termes de création d’emplois, par la mise en place
d’indicateurs de résultats.

De favoriser I'ouverture et I'accessibilité a tout public des activités touristiques bleues.



LE LIVRE BLEU

RESEAU EUROPEEN
LIVRE BLEU
ODYSSEA® TOURISME DURABLE &

C‘— o DYSS EA - : CROISSANCE BLEUE

Cap sur\c dunmc mﬂwmrmﬁwrﬁmni
COMMUNAUTE
COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION DU TERRITOIRE DE LA D’AGGLOMERATION
COTE OUEST : i DU TERRITOIRE
. _ DE LA COTE OUEST

ile de La Réunion / océan Indien

CONTRIBUER A LA POLITIQUE MARITIME DE LA REGION LA
REUNION, DE LA FRANCE ET DE L'EUROPE EN MATIERE DE
TOURISME DURABLE, DE CROISSANCE ET D’ECONOMIE BLEUES

Secétaral
Zame Commission européenne

e la mer

LE LIVRE BLEU DU TERRITOIRE DE LA COTE OUEST

ODYSSEA® TOURISME DURABLE ET CROISSANCE BLEUE
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LE LIVRE BLEU DU TERRITOIRE DE LA COTE OUEST

ODYSSEA® TOURISME DURABLE ET CROISSANCE BLEUE

MISE EN TOURISME MARITIME & COTIERE DU TERRITOIRE DE LA COTE OUEST INTEGREE, DURABLE & INCLUSIVE
POUR PLUS D'ATTRACTIVITE DE LA DESTINATION OUEST LA REUNION

© Communauté d’Agglomération du Territoire de la Céte Ouest et Scic Groupement Européen Odyssea® Tourisme Durable et Croissance Bleue

URISME DURABLE ET CROISSANCE BLEUE DU TERRITOIRE DE LA COTE QUEST

1. Lavision d’avenir du Président du Territoire de la Cote QOuest

2. Co-construire une nouvelle Destination Bleus d’Excellence durable, inclusive et attractive pour
les générations futures

3. Les 15 valeurs ajoutées du label Odyssea® pour la destination Ouest La Réunion pour les 10 ans
a venir

4. Le tourisme bleu comme smart specialisation du développement durable solidaire et inclusif du
Territoire de la Céte Ouest

5. Les 10 axes stratégiques pour le développement du Tourisme Bleu® sur le territoire de la Cote
Ouest

6. S’inscrire dans les stratégies nautiques et touristiques régionales, nationales et européennes,
par le label européen Odyssea®

7. Modifier durablement I'attractivité de la destination Ouest La Réunion autour de la smart
specialisation bleue durable by Odyssea®

8. Pole territorial 1 - Attractivité de la ville-portuaire - développement urbain intégré
aménagements productifs et innovants d’avenir - port de plaisance du futur - croissance bleue
durable pour plus d’emploi et d’économie pour le territoire de la Cote Ouest

9. Pole territorial 2 - Mise en tourisme bleu de la destination Ouest la Réunion par le Grand Stade
Bleu Nautique et Aquatique®. Investir dans des équipements structurants, productifs et
écoresponsable, démocratiser I'accés aux activités et développer de nouvelles expériences
nautiques et aquatiques

10.Péle territorial 3 - Offrir aux clientéles touristiques un nouvel accueil de qualité dans les lieux
dédiés : la « Maison de la Mer et du Tourisme Bleu® »

11.Pole territorial 4 - Ecotourisme & mobilité douce - préserver et valoriser la biodiversité -
Développer |'écotourisme de destination bleue par Odyssea Protect®

12.Po6le territorial 5 - Inscrire la destination dans son bassin de navigation par les « Routes Bleues®
de I’Odyssée » de destination et de Multi-destination

13.Pole territorial 6 - Marketing territorial d’itinérance et de slow de Destination Bleue, Cluster de
la Destination Bleue d’Excellence, co-branding public-privé, formation, insertion et
professionnalisation des acteurs, Nouvelles Destinations Bleues® inclusives, durables,
culturelles et de haute qualité, nouveaux métiers au service des clienteles touristiques

14.Evaluation du projet par des indicateurs dédiés pour une gestion durable des Destinations
Bleues d’Excellence Odyssea®

15.Les partenaires de la phase 1 du programme Odyssea® pour la Communauté d’Agglomération
du Territoire de la Céte Ouest
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Pole territorial 1
Attractivité de la ville-portuaire - développement urbain intégré aménagements productifs et
innovants d’avenir - port de plaisance du futur - croissance bleue durable pour plus d’emploi et
d’économie pour le territoire de la Cote Ouest

Pole territorial 2
Mise en tourisme bleu de la destination Ouest la Réunion par le Grand Stade Bleu Nautique et
Aquatique®. Investir dans des équipements structurants, productifs et écoresponsable,
démocratiser I'accés aux activités et développer de nouvelles expériences nautiques et
aquatiques

Pole territorial 3
Offrir aux clienteles touristiques un nouvel accueil de qualité dans les lieux dédiés : la
« Maison de la Mer et du Tourisme Bleu® », le « Comptoir Culturel Maritime® » et le
« Comptoir d’Information Maritime® »

Pole territorial 4
Ecotourisme & mobilité douce - préserver et valoriser la biodiversité - Développer
I’écotourisme de destination bleue par Odyssea Protect®

Pole territorial 5
Inscrire la destination dans son bassin de navigation par les « Routes Bleues® de I'Odyssée »
de destination et de Multi-destination

Pole territorial 6
Marketing territorial d’itinérance et de slow de Destination Bleue, Cluster de la Destination
Bleue d’Excellence, co-branding public-privé, formation, insertion et professionnalisation des
acteurs, Nouvelles Destinations Bleues® inclusives, durables, culturelles et de haute qualité,
nouveaux métiers au service des clientéles touristiques
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POLE 1. Une offre de DESTINATIONS BLEUES
D’EXCELLENCE
spécialisée, durable, inclusive et de haute qualité

Elle agit pour structurer et organiser un
tourisme bleu durable, visionnaire et spécialisé,
intégré et associant les filiéres et la société
civile.

« 8 pdles pour Inventer le tourisme de la croissance bleue :
les Destinations Bleues, une démocratisation de I'accés a la
connaissance des mers et aux activités aquatiques,
nautiques, patrimoines, aux savoir-faire... »

ITINERAIRE

du patrimoine
maritime culturel

et naturel
ROUTE BLEUE®

Mer & Terre des
sentiers du littoral et
espaces naturels

ESCALE
NATURE et
BIEN-ETRE

Ecotourisme de

territoire, plus

responsable et
éthique

ESCALE

CULTURE &
PATRIMOINE
Matériel et

Immatériel, Savoir-

Faire, Traditions
locales

LA VILLE PORTUAIRE D’AVENIR
Connectée et mise en tourisme
Mer - Ville portuaire - Mi-pente - Cirques g@eolV:{5"[3:101]

Développement et aménagements
durables, mise en tourisme

ACCUEIL
QUALITE

Maison de la mer et

Tourisme Bleu®
Comptoir culturel
Office de Tourisme

et Capitainerie

GRAND STADE
BLEU

NAUTIQUE®

Une offre globale de
Destination Bleue
intégrant toutes les
activités au fil de 'eau

naturels DURABLE &
MOBILITE DOUCE

Odyssea Protect®
Eco-gare : meilleure
exemplaire connectivité
Mer/ville/Commune
rurale/Entreprises

En transversalité

Passeport Vert

ESCALE
PATRIMOINE
MARITIME

Bateaux traditions,
péches, navigateurs
célébres, routes
maritimes célébres,
archéologie sous-
marine...

ESCALE

SAVEURS &

AGRITOURISME

Produits de la péche -
restauration produits de

la mer - cenotourisme...



Cap sur le durable

www.lco.re

L‘ﬁ

DESTINATION
TERRITOIRE DE LA COTE OUEST

2 CANDIDATE

Grace a une thématique identitaire définié
selon un inventaire culturel des
patrimoines matériels et immatériels, des
paysages culturels, des avantages
concurrentiels de la destination.
La définition d’un marketing attractif, des
offres, produits, capitalisant 'apport des
innovations, du digital et de la

alorisation de son patrimoine maritime

Déployer par saison avec les
hébergeurs et acteurs
engagés, des offres, produits
et services d’excellence

Développer les bonnes pratiques du

« Pble d’excellence d’Ecotourisme Bleu
», la mise en tourisme durable des
routes bleues navigables : meilleure
connectivité vers les sites et entreprises
du littoral et I'arriére-pays, nouvelle
expérience de mobilité douce plus
ludique, acces a la connaissance

Faire de la destination du Territoire de la
Céte Ouest une étape incontournable du
grand itinéraire culturel maritime européen
« Cultural Via Odyssea » du bassin de
navigation de I'Océan Indien

Plaisance, croisiére, activités nautigues,
aquatiques et subaquatiques, activités de
plage, patrimoine maritime, savoir-faire,
gastronomie, événements,

balades nautiques, voile,

pescatourisme..

Structurer, promouvoir et distribuer
des offres, produits, services, des
filieres d'excellence selon les 4
thématiques d’escales Odyssea :
Culture et Patrimoine, Saveurs et
Gastronomie, Nature et découverte,
sports, loisirs et bien-&tre




Inscrire les grands projets d’aménagements dans les outils de planification et d’aménagements du territoire :

Le Schéma d’Aménagement Régional de La Réunion
Le Schéma de Cohérence Territoriale du Territoire de la Cote Ouest

Schéma d’Aménagement Régional
de La Réunion

SCHEMA DE COHERENCE TERRITORIALE
TERRITOIRE DE LA COTE QUEST

PREAMBULE GENERAL

SAR.. e vade-mecum
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4
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SAR approvud par décret 201 1-1609 di 221 1201)



CONTRIBUER A LA POLITIQUE MARITIME DE LA REGION ILE DE LA REUNION

4

In Extenso il

ReGioN ReuNiOoN

tourisme, culture & hotellerie

Actualisation du schéma de développement et d’aménagement
touristique de la Réunion (SDATR)

E— [—

ADOPTE PAR L’ASSEMBLEE PLENIERE DU CONSEIL REGIONAL DU 22 JUIN 2018

Membre de Deloitte.



Inscrire les grands projets d'aménagements dans les outils de planification et d’aménagements du territoire :
Le Schéma de Mise en Valeur de la Mer

~Les objectiis specifiques . ¥

Trois objectifs spécifiques au chapitre individualisé du SAR valant SMVM, quirestent toutefois des déclinaisons des quatre objectifs
généraux du SAR, ont été définis:

N i -
s Protéger les écosystémes litto- | ° Organiser les activités littorales u Contenir le développement
raux pour accompagner le projet || iste a réserver des espaces pout ' urbain afin de répondre aux objectifs

d’aménagement et de mise en valeur du
littoral porté par le SAR. La préservation
de la biodiversité et des paysages,
I'anticipation des risques naturels et
la gestion raisonnée des ressources
littorales assurent un cadre de vie et
de tourisme attractif.

du SAR de répondre aux besoins d'une
population croissante et de protéger les
espaces naturels et agricoles et pour
garantir un cadre de vie—et de toutisme
—améliore.
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Comptage
places de stationnements
situation actuelle

“ nembre de places publiques

D@ nemere de places privées
ouvertes

rayon 300m : 172 places publiques
8 places privées ouvertes

rayon 500m : 284 places publiques
26 places privées ouvertes

LA POSSESSION
PROJET D’OUVERTURE DU CENTRE-VILLE SUR LE LITTORAL

LE BASSIN DE BAIGNADE
LA PLAGE DE GALETS
L'ABRI COTIER

LES PLAGES VERTES
DE LOISIRS

LES JARDINS

LITTORAUX 1 g ppHITHEATRE

MARIN
LE TUNNEL




LA POSSESSION
PROJET D’OUVERTURE DU CENTRE-VILLE SUR LE LITTORAL

I. Le bassin de baignade et ses alentours de proximité

1. Le coeur de ce projet est un bassin de baignade un peu plus grand qu’une piscine olympique : 60 metres de long sur une vingtaine de large. |l pourra accueillir 150 personnes.
2. Une petite plage de galets accompagnera cette structure ainsi que des gradins en béton.
3. Un poste de MINS sera créé pour surveiller les baigneurs.

Il. Le village des pécheurs sera également aménagé en deux parties
1. Village des pécheurs pour «mettre les barques en vitrine» afin d’en faire un lieu de visite touristique.

Ill. La Marina
1. En surplomb de ce bassin, construction d’'une marina de 250 m2 qui accueillera des restaurants, des snacks et bars lounge.

IV. Plages vertes, jardins littoraux et amphithéatre
1. Une «plage verte de loisirs »
2. Jardins littoraux.
3. Amphithéatre



LA POSSESSION

PROJET D’OUVERTURE DU CENTRE-VILLE SUR LE LITTORAL
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LE PORT
| | . , ANCRE DANS L'AVENIR



LE PORT
REAMENAGEMENT DES DARSES DE LA POINTE DES GALETS EN LIEN AVEC LES PROJETS : PORTES DE 'OCEAN ET PORT CENTER

Réaménagement de tout le front de mer dans le
cadre des Routes Bleues de I'Odyssée
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LE PORT

REAMENAGEMENT DES DARSES DE LA POINTE DES GALETS EN LIEN AVEC LES PROJETS : PORTES DE 'OCEAN ET PORT CENTER

Eco-gare Odyssea Protect




LE PORT
REAMENAGEMENT DES DARSES DE LA POINTE DES GALETS EN LIEN AVEC LES PROJETS : PORTES DE 'OCEAN ET PORT CENTER

Réaménagement de la darse titan en espace d’art de vivre, de
découvertes des offres et des services touristiques




LE PORT
REAMENAGEMENT DES DARSES DE LA POINTE DES GALETS EN LIEN AVEC LES PROJETS : PORTES DE 'OCEAN ET PORT CENTER

Réaménagement de la darse titan en espace d’art de vivre, de
découvertes des offres et des services touristiques

P3c



LE PORT
REAMENAGEMENT DES DARSES DE LA POINTE DES GALETS EN LIEN AVEC LES PROJETS : PORTES DE 'OCEAN ET PORT CENTER

Création d’un batiment pour I’école de voile des Mascareignes




LE PORT
REAMENAGEMENT DES DARSES DE LA POINTE DES GALETS EN LIEN AVEC LES PROJETS : PORTES DE 'OCEAN ET PORT CENTER

La Maison de la Mer et du Tourisme Bleu : I’histoire de La Réunion
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LE PORT

REAMENAGEMENT DES DARSES EN LIEN AVEC LES PROJETS : PORTES DE 'OCEAN ET PORT CENTER

L’opération « Portes de 1’Océan »

OUVRIR LA VILLE
SUR LA MER

PORT CENTER — 2018/2025

Le Port, membre
fondateur de
I’Association

Internationale des Villes

et Ports(AIVP)
Qu’est-ce qu’un Port Center ?
= Véritable interface entre ’infrastructure
| e o ; S
o portuaire et la population , il peut prendre
différentes formes (virtuelles, lieu physique,
o programme d’actions) pour présenter les
3 R missions, les projets et les métiers d’un port
Le Port laVille les Citoyens international.

3 Partenaires principaux : 4

= laVille de Le Port @3

= La communauté d’agglomération: TCO ﬂ

= I’autorité portuaire: Grand Port Maritime b

de La Réunion < '
EXPERIENCE

THE PORT
Un projet en construction =
Accord de partenariat signé

o AL et

en novembre 2018




commune de

‘Saint-Paul

200

I LE DE LA REUNION

BERCEAU DU PEUPLEMENT



SAINT-PAUL
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Réhabiliter le débarcadere de la baie de

S



SAINT-PAUL
FAIRE DE LA BAIE DE SAINT-PAUL UN ESPACE NAUTIQUE ET CULTUREL




SAINT-PAUL
FAIRE DE LA BAIE DE SAINT-PAUL UN ESPACE NAUTIQUE ET CULTUREL

Développer le front de mer en lien avec les Routes Bleues de I'Odyssée
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SAINT-GILLES
FAIRE DU PORT DE PLAISANCE UN HAUT LIEU DU NAUTISME




SAINT-GILLES

FAIRE DU PORT DE PLAISANCE UN HAUT LIEU DU NAUTISME

Plage des Roches noires nt de mer
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SAINT-GILLES

FAIRE DU PORT DE PLAISANCE UN HAUT LIEU DU NAUTISME

Le quai des pécheurs
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SAINT-GILLES
FAIRE DU PORT DE PLAISANCE UN HAUT LIEU DU NAUTISME

La Maison de la Mer et du Tourisme Bleu : I'art
culinaire et I'artisanat réunionnais

ST6 4




TROIS BASSINS



ier du littoral des trois bassins avec un pole porte d’entrée du Parc naturel régional de La Réunion
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SAINT-LEU

FAIRE DU PORT DE PLAISANCE UN ESPACE BIODIVERSITE MARITIME

Réaménager le port de plaisance avec un promenade sur la biodiversité




SAINT-LEU
FAIRE DU PORT DE PLAISANCE UN ESPACE BIODIVERSITE MARITIME

La Maison de la Mer et du Tourisme Bleu : la biodiversité marine




SAINT-LEU
FAIRE DU PORT DE PLAISANCE UN ESPACE BIODIVERSITE MARITIME

La Maison de la Mer et du Tourisme Bleu : la biodiversité marine




SAINT-LEU

Sentier sous-marin LA
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Rédaction d’un plan de développement pour une mise en Tourisme Bleu® Durable de la destination Quest La Réunion autour du « Grand Stade Bleu Nautique et Aquatique® »
du label européen Odyssea® « Destinations Bleues d’Excellence »
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Cap sur le durable TOURISME DURABLE ET CROISSANCE BLEUE
e ALSTOUR DES MERS, RMAGES ETVILLES-PORTS

/. STADE BLEU NAUTIQUE
~*'ET AQUATIQUE®

fle de La Réunion / Bassin de navigation de I'océan Indien O S—y
571 geun®

Plan de développement pour une mise en Tourisme Bleu® Durable

de la destination Ouest La Réunion autour du « Grand Stade Bleu

Nautique et Aqgatigue‘” » du \ab‘el européen Odyssea® DOCUMENT STRATEG'QUE POUR UNE
« De‘stma‘uonsl Bleues d Exce‘llence » MISE EN TOURISME BLEU@ DURABLE DE
Document d’orientation stratégique LA DESTINATION OU EST LA RE"UNION
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¥ Ralanater ™ COMMUNAUTE
“'ET AQUATIQUE*®

e P D’AGGLOMERATION
DU TERRITOIRE
DE LA COTE OUEST

La Communauté d’Agglomération du Territoire de la Céte Ouest tient d remercier 'ensemble
des personnes qui ont participé & la rédaction de ce document.

Décembre 2019




Réalisation d’une étude AFOM

FAIBLESSES

11.
12.
13.

14.

15.
16.
17.
18.
15.
20.

ien (baleines, tortues, oiseaux, dauphins...

Les sites de plongée nombreux et d’une grande diversité

L'histoire et la culture maritimes de La Réunion gqui peuvent étre une force pour créer des

produits nautigues notamment

Un haut lieu du surf mondial avec la vague gauche de Saint-Leu
Les fles de I'océan Indien

Le lagon /[ le récif corallien

Les professionnels nautigues de qualité

La possibilité de pratiquer la voile toute 'année (plus de 300 jours) sauf en période de conditions

cyclonigues
Les conditions de navigation variée ce qui permet une pratique différenciée de la voile

. Les conditions météorologiques facilitant la découverte des pratiques nautiques avec une eau

chaude tout au long de 'année
La possibilité de pratiquer le kite et la planche & voile plus de 250 jours par an

Un des rares endroits au monde ol on peut faire du surf ski (dans le sens de |a mer et du vent)
De Saint-Gilles a |a Pointe des Galets, les conditions de navigation sont trés favorables a la balade :

et 4 la découverte du nautisme

La baie de Saint-Paul est le meilleur plan d’eau de Ille pour la pratique de |a voile légére et de
I'habitable grace & une brise thermigue réguliére et une situation protégée des houles australes ;

et alizées.

La proximité des nombreux spots de plongée

La présence des cétacés proche des ports

Les ports de Saint-Leu et de Saint-Gilles proches des plages

Des prestataires d'activités nautiques, aguatigues et subaquatiques dans les ports
Un plan d’eau varié (lagon, pleine mer) sur la cote sous le vent

Le rayonnement national et international de La Réunion grice a des sportifs professionnels de :

la mer de haut niveau

. La Réserve naturelle marine gui donne une image positive & La Réunion
. Une position géographigue avec peu de concurrence dans la zone

. Une des plus beaux bassins de navigation au monde (océan Indien)

. Une offre globale de qualité
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Variété de sites et de conditions nautigues de type hawaien
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10.
11.
12,
13.
14,

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

Le manque d'equipements legers facilitant les entrées et les sorties des territoires pour avoir :
accés a la mer.
Le manque d'équipements structurants notamment dans les ports de plaisance pour faciliter
I"accessibilité a la mer
Le manque d'équipement non portuaires pour développer le cabotage (Zones de Mouillage :
organisé, marines...) :
Le vieillissement des équipements portuaires

Le mangue d'animation dans les ports de plaisance

Le manque de synergie entre les ports de plaisance pour favoriser le cabotage :
Les phénoménes climatiques exceptionnels et de grande envergure qui abiment les i
éguipements H
Le mille-feuille administratif qui bloque les investissements

Le mangque de sécurisation des ouvrages portuaires.

L'accessibilité aux ports difficile [embouteillages, stationnement)

Les équipements vieillissants des clubs, bases et associations nautigues

Une faible diversité des offres nautiques

Le manque d’animation et d’événementiels H
Le mangue de un ou deux événements internationaux qui donne un image de destination }
nautique & La Réunion (Route du Rhum, le Tour des Yoles...) i
La perception par la population réunionnaise d'un océan difficile d'accés

Le bassin de navigation autour de La Réunion n'est pas identifié

La concurrence en matiére de pratiques nautigues de Maurice :
Une concurrence forte en matiére d'image des Seychelles, de Maurice ou encore des Maldives
L'éloignement des iles voisines pour le développement du cabotage (& 'exemple des Antilles)

La pratigue des ports nautigues développée mais peu structurée ;
Le mangue de formation en matiére d'accueil des clientéles touristiques dans les structures :
faisant des offres i

. Les colits de certaines activités de loisir et récréatives pour les habitants
. Une communication faible par rapport aux sports de nature vert




alisation d’'une étude AFOM
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. Les ports de plaisance du Territoire de la Céte Ouest en pleine évolution touristique
11.

12
13.
14.
15.
16.
17.

18.
15.

20.
21.
22
23.
24,
25.

26.

Travailler & créer un tourisme scientifique autour de la biodiversité maritime exceptionnelle de
La Réunion (Globice et Kélonia)

Créer un fab lab sur le probléme requin pour améliorer les connaissances et innover en matiére
de protection des pratiquants

La gestion des ports de plaisance par une entité unigue

Les travaux de remise en état par le TCO des ports de Saint-Leu et de Saint-Gilles

Par les « Routes Bleues ®de |'Odyssée », mettre en réseau les ports en faveur de l'itinérance
Développer I'accessibilité & I'océan pour engendrer un effet « boule de neige »

Permettre aux ports de jouer un réle plus important comme péle d'attractivité

Profiter des conditions propices de I'océan pour créer des animations et des événementiels
valorisant le plan d'eau

La création du Grand Stade Bleu Nautique et Aguatique® et les Stades Bleus Nautiques et
Aquatigues locaux

Le programme Odyssea, comme 1% label du Tourisme Bleu® Durable

Les Maisons de la Mer et du Tourisme Bleu pour valoriser les pratiques nautiques

La volonté du développement de la culture maritime de la part de I'Etat par I'accompagnement
de la « Génération Océan »

Stabilité politique et sécurité pour les toursmondistes

L'appartenance 3 la France et & I'Europe , un atout important vis-a-vis du marché international
Le cadre réglementaire et financier du supra territorial satisfaisant méme si ce dernier peut-étre
optimiser

Une prise en compte de la mer comme moteur du tourisme de la part des institutions régionales
Un véritable engouement des jeunes réunionnais pour I'eau et la mer malgré le contexte par le
travail des clubs et des bases nautiques

Variété des sites favorables pour développer et tester de nouveaux produits et concepts
nautiques

Développer des produits nautiques de niches, innovants et unigues autour de la biodiversité
maritime exceptionnelle pour devenir 'un des péles mondiaux d'écotourisme bleu

Faire du Territoire de la C8te Ouest dans un partenariat régional un péle d'expérimentation sur
des matériels en conditions extrémes

Devenir le pdle sportif « France » dans I'océan Indien sur certaines pratiques nautigues

Créer des produits nautiques multi-destination avec les fles de proximité

Une véritable volonté des professionnels nautique de construire une offre de pratigue nautique
structurée

De nombreux projets de régates

MENACES
Les phénomeénes climatiques
Les aspects sécuritaires qui sont difficiles & entretenir
La péche industrielle
La non prise en compte des besoins des clubs et bases nautiques
Législation régulant les activités nautiques dans le cadre du probléme requin
Le probléme requin avec I'arrété préfectoral
Une communication négative liée au probléme requin
Trop de monde dans le lagon et le risque en matiére de préservation de la biodiversité
Pression démographique sur le littoral et explosion des codts immobiliers en bord de
mer, rendant les nouveaux projets compliqué a financer et & mettre en ceuvre
10. Les changements climatiques qui nuisent au habitats naturels
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Les 8 enjeux pour le développement du Tourisme Bleu® Durable appliqués a la destination « Ouest La Réunion » par les marques, modeles et labels Odyssea®

= Enjeu 1 : Démocratiser les pratiques nautiques
Démocratiser et rendre plus lisibles auprés des populations locales et des clienteles touristiques les pratiques nautiques.
8 objectifs - 19 actions

= Enjeu 2 : Investir pour le développement des pratiques nautiques
Se donner les moyens de développer et fédérer par des investissements innovants, productifs et écoresponsables I'offre des pratiques nautiques.
5 objectifs - 13 actions

= Enjeu 3 : Positionner les pratiques nautiques en termes d’image de destination Ouest La Réunion
Positionner les pratiques nautiques parmi les secteurs économiques, patrimoniaux et moteurs de I'image de la Destination.
5 objectifs - 15 actions

= Enjeu 4 : Développer I’économie bleue
Rendre les pratiques nautiques plus motrices pour I'économie et I'attractivité du Territoire, avec l'intégration de I'ensemble des entreprises et des acteurs via la création
du « Cluster du Tourisme Bleu nautique by Odyssea®.
2 objectifs - 6 actions

= Enjeu 5 : Requalifier les ports de plaisance
Faire des « ports de plaisance d’avenir », de nouveaux espaces d’art de vivre, de culture, d’organisation et de promotion collective des activités du Tourisme Bleu, par des
investissements productifs.
7 objectifs - 44 actions

= Enjeu 6 : Défendre I'environnement et la biodiversité
Intégrer et adopter une gestion durable et responsable du Grand Stade Bleu Nautique et Aquatique® et des pratiques.
1 objectifs - 8 actions

= Enjeu 7 : Valoriser le patrimoine maritime
Faire du patrimoine maritime du Territoire de la Cote Ouest un axe de développement des pratiques nautiques.
1 objectif - 4 actions

= Enjeu 8 : Former les acteurs locaux
Former les acteurs locaux aux nouvelles demandes des clientéles touristiques.
1 objectif - 4 actions



Rédaction d’un plan de développement pour une mise en Tourisme Bleu® Durable de la destination Quest La Réunion autour du « Grand Stade Bleu Nautique et Aquatique® »

du label européen Odyssea® « Destinations Bleues d’Excellence »

9. Enjeu 1- Démocratiser les pratiques nautiques
Démocratiser et rendre plus lisibles auprés des populations locales et des clientéles
touristiques les pratiques nautiques,

1= objectif

Organiser Fespace maritime de la Cote Ouest pour favoriser la pratique des activités nautiques et
quatiques

Actions

Définir Vorganisation spatiale des activités nautiques  Féchelle de la destination Ouest La

Réunion par les Grands Stades Bleus Nautiques et Aquatiques®.

Créer et développer le Grand Stade Bleu Nautique et Aquatique® du Territoire de la Cote
tad P

dUrbanisme, du Schéma de Mise en Valeur de la Mer, du Schéma d'Aménagement Régional,
du Schéma de Cohérence Teritorial en lien avec les contrats de filiéres du Schéma Régional

Développement et d’Aménagement Touristique de La Réunions sur laxe stratégique BS «
engager une politique de contrat de fliére ».

572 objectif
Erargie Foffre de pratiques et de services

Actions :
1 Favor

linarité des offres des entreprises privées, des bases, des clubs et
associations nautiques en diversifiant les supy ‘activités et de pratiques, afin de mieux
répondre aux demandes des pratiques différentes selon les 3ges des pratiquants (clientele
réunion st i defiscalisation...)
Favoriser le développement de services facilitant les pratiques nautiques (préparation du
bateau ou du matériel nautique, réservation du matériel, réservation des activités..) : les
»du e inatic

bases, clubs et pour développer s pratiques

nautiques.

Construire une offre de Tourisme Bleu collective et coordonnée entre [Office de Tourisme
it lubs, b

d" produits,
avec les cibles clientéles souhaitées et leurs demandes (écotouristiques, innovations, multi-
activités, détente..).
4 gamme de é innovants

avec Institut Régional du Tourisme de la Réunion.

ime objecti
Ipévelopper Iapprentissage collectif

Action :
1. Développer une offre de pratique sur des bateaux collectifs favorisant Fautonomie et
d

& objectif
fsécuriser es pratiques nautiques

Action :
1. Créer un plan d'actions pluriannuel avec la Société Nationale de Sauvetage en Mer de La
sécuriser )
™ objectif

évelopper 'acces:

atiques nautiques pour tous

Actior
1

du label

5™ abjectif
oderiser les flottes et les clubs

Actions :

1 Mettreen 2

Reéaliser sous 10 ans un programme exhaustif de restructuration et de rénovation des bases.
nautiques.

objectif
Promouvoir Pattractivité du nautisme aux jeunes Réunionnais

Actions :
Promouvoir la pratique nautique par une communication ciblée auprés des jeunes
Réunionnas.
Soutenir

Soutenir les clubs et les associations 3 développer leur offre de pratique nautique afin de

Lancer des jeux nautiques inter-écoles en collaboration avec les clubs, associations,

entreprises privées (régate, course de paddle, de natation..).

Continuer 3 soutenir le développement de sections scolaires de callége et de lycée de

pratiques nautiques.

Facilter le développement d'offres nautiques financiérement accessibles & destination des

populations les plus précaires (prise en compte des revenus familiaux), par des partenariats
bics/prl pis : §

Reégional du

13. Enjeu 5 - Créer les ports de plaisance d’avenir durables et inclusifs
re des ports de plaisance des espaces d'art de vivre, de culture et de promotion du
26ro défaut auprés des utilisateurs

Tourisme Bleu® dans un accuel

our une mellleure valorisation des ports de plaisance et des entreprises

Actons

1. Définirun v
plaisance sur les 10 ans & venir, en fonction des utiisateurs des ports (plaisance, grande.
plaisance, croisiérists).

2. Mieux

3. pper’ L poL i

4. Valoriser une

5. Apporter le plus grand soin aux I'espace public du
paysager, aménagement de lieux publics, éclairage).

6. Sécuriserles ports de plaisance contre les éléments naturels propres  La Réunion, par des

investissements durables et écoresponsables.

Travaille 3 a qualité architecturale des commerces sur e port

Favorise les investissements des professionnels présents par des ades de Région, d'état ou
dEurope.

9. Assurer a visibiité et Ia lisibiité de Foffre des entreprises du nautisme par une signalétiaue
directionnelle et touristique.
10. Investir 4 1a mer pour tous.
11. Facilter
objectif
ire un positionnement image
Actions

les 3 ports de pl du

1. Définir une stratégie marke
te Ouest.

Valoriser au sein du domaine portuaire la culture et le patrimoine maritimes vus de la mer,
Réunion.

Créer une
Créer des espaces d‘animation.

objectif
tégrer les ports dans le développement et la phie locaux

Actions

Faire des ports de plaisance les portes d'entrée de la destination Ouest La Réunion et de La
Réunion dans son ensemble (lien mer - terre).
Créer les Maisons de la Mer et du Tourisme Bleu® By Odyssea sur les 3 ports de plaisance du

Réfléchir aux accés et dessertes du port, notamment par la mise en place d'un plan des

circulations.

3

mobilité

H

¥ obectif
Ipevenir le pble sportif « France » dans Focéan Indien de certaines pratiques nautiques

Actons :
Investicdans d églonales

etle ministére des Sports.

Metre en ceuvre une nouvelle dynamique des sports nautiques de compétition pour les

jeunes Réunionnais.

Metre en place des partenarias publics/privés de sponsoring 3 destination des jeunes

2

10. Intég
port (pécheurs).
11, Travailler

< objectif
yonner & Finternational

Actions
1

dexcellence de La Réunion et de la France).
2 Région, IEtat etle C| dela

dans Focéan Indien (aides publiques, défiscalsation..).

= objectif
ondre aux nouvelles attentes des utilisateurs du port

Actions
1. Développer des services communs pour favoriser les pratiques nautiques : les conciergeries
avecles « Sailors » du Tourisme Bleu.
12

3. Fairede
a,

ar

objectif
s inscrire dans une transition écologiaue

Actions

Développer des expérimentations innovantes autour de Iélimination des rejets d'effluents
polluants.

Développer un plan de réception et de traitement des déchets d'exploitation des navires et
des résidus de cargaisons solides.

Développer un plan de gestion des déchets solides.

Mettre en bat

Maitriser les consommations d'eau et d'énergle.
fnor et cwa

Développer Iécoconception et I'écoconstruction sur le domaine portuaire par des mesures

10 B¢ port.

objectif
forer Faccueil des croisiéristes 3 Ia pointe des Galets

Actions
1




Grand Stade Bleu tique et Aquatique et les Routes Bleues de I'Odyssée en mer du Territoire de la Cote Ouest

LE GRAND STADE BLEU NAUTIQUE & AQUATIQUE
DESTINATION BLEUE OUEST LA REUNION
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Création d'aménagement éco-responsable pour faciliter I'accessibilité a la mer et a la pratique des Grands Stades Bleus Nautique et Aquatiques
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POLES TERRITORIAUX
DU LABEL ODYSSEA®
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Conscient que les attentes des clientéles touristiques changent, la Communauté d’Agglomération du Territoire de
la Cote Ouest souhaite se lancer pour les 10 ans a venir dans un plan stratégique en matiere d’accueil des
clientéles touristiques, qu’elles soient locales, nationales ou internationales.

Le marché du tourisme est soumis, depuis quelques années, a un bouleversement des comportements des
clientéles touristiques, qui nécessite une adaptation constante de I'accueil, notamment en termes de qualité.

La pénétration d’internet en tant que vecteur d’information sur les destinations et les produits touristiques a
changé la perception de I'offre touristique mondiale.

Ce phénomeéne a développé chez le consommateur une capacité d’autonomie mais surtout une forte sensibilité
au rapport qualité/prix devenu facile a comparer.

Les territoires se trouvent aujourd’hui face a des visiteurs avertis que les expériences de voyages ont rendu
exigeants : notamment en termes de qualité de I'accueil, la sécurité, I'originalité des offres touristiques et des
services.

Pour répondre a ce nouveau tourisme, le label Odyssea propose 3 nouveaux péles touristiques.

= Inventer la capitainerie du 21°™e siécle, le « Comptoir d’Information Maritime ». L’objectif du « Comptoir
d’Information Maritime » est de faire de la capitainerie un véritable pole d’information touristique, par une
montée en gamme de son accueil et de ses services, afin de répondre aux nouvelles demandes des
plaisanciers qui ne sont plus seulement liées au volet technique de la plaisance mais aussi a la découverte
de la destination.

= Intégrer au sein de l'office de tourisme un espace de valorisation du tourisme bleu et du patrimoine
maritime.
= Créer la « Maison de la Mer & du Tourisme Bleu® ». L'objectif de la « Maison de la Mer & du Tourisme

Bleu® » est d’étre le point de départ de la découverte de la destination par des outils multimédias (films a
grand spectacle, outils numériques (bornes, tables...), casques de réalité virtuelle...).

Par ses nouveaux poles d’'information touristique, la Communauté d’Agglomération du Territoire de la Céte Ouest
s’est fixée les enjeux suivants :

= Améliorer la satisfaction client méme si cette derniere est élevée

= Fidéliser les clienteles

= Améliorer la vision de la destination par les clientéles touristiques

= Améliorer la connaissance de la destination par les clienteles touristiques

~* MAISON DE LA MER
~ " ET DU TOURISME BLEU®
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LES MAISONS DE LA MER ET DU TOURISME BLEU®
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Les Maisons de la Mer et du Tourisme Bleu®
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Montée en gamme des ports de plaisance

Un port d’excellence en termes
d’accueil, d’offres et de
services. La Maison de la Mer
et du Tourisme Bleu, le
Comptoir Culturel Maritime

Un développement cohérent en
relation avec toutes les échelles
géographiques (locales,
régionales et internationale)

Développer la plaisance par le
cabotage, la croisiére a forte
valeur ajoutée...

Le réle du port de
plaisance au sein de
la ville portuaire
Odyssea®

Renforcer l'attractivité
touristique de la destination et
étre la porte d’entrée de la
destination par des moyens de
mobilité zéro émission de CO2

Mener une politique marketing
et de communication commune

Améliorer la capacité d’accueil
des plaisanciers a l'année et de
passage, des professionnels,
des prestataires touristiques,
des pécheurs...

Mettre en ceuvre des
démarches environnementales
et patrimoniales

o
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La Monta L
gne
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Le Brilé
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Eeon my ose
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- 048
Grand-llet
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aint-Benoi
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- Hell-Bourg Lianes Forét
Deépartementale
LErmitage-Les-Bains du Cratére
Piton des (4]
La Saline-Les-Bains g, Neiges _ D56
Trois Bassins Forét de
2 Bébour.
A e o2 Sainte-Anne
L Cilaos I Sainte-Rose
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lleta Cordes  [H Calumets Piton
Sainte-Rose
oz
Saif-Leu m o5y 0@
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les Bains 12]
Saint-Louis Letemnon
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Saint-Pierre o Volcan'Sud
; 0 034 i
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Le port de la Pointe des Galets est candidat a I’obtention du label qualité plaisance : 3 anneaux

Un plan stratégique pour une montée en gamme des 3 ports de plaisance du TCO a été travaillé.
Plus de 300 critéres sur les 3 ports ont été audités

Matouta Saint-Philippe

2 |
Saint-Joseph



POLES TERRITORIAUX
DU LABEL ODYSSEA®
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Ecotourisme & mobilité douce - préserver et valoriser la biodiversité - Développer I'écotourisme de destination

A\

\\ )
_ N
‘GDYSSEA PROTECT

EcoT r inérance culturelle

L'objectif de I'opération « Odyssea Protect® » est d'inventer une autre gouvernance, un nouveau modeéle intégré qui
assure la contrepartie environnementale a toutes les offres des opérateurs territoriaux (éco-gestes) dans une stratégie
définie en complémentarité avec les actions et les sites des Parcs Naturels Régionaux, Parcs marins, des associations
écologiques...

C’est une stratégie opérationnelle qui garantit de mieux toucher les publics qui ne vont pas sur des sites web « verts »
guand ils cherchent des informations et des offres touristiques.

Un des axes fort sera la prise en compte, dans le développement touristique de la destination Ouest La Réunion, du
Passeport Vert (ONU) sur les 3 temps de la consommation touristique (avant, pendant et aprés), en lien avec le label
Odyssea Protect® et ses Routes Bleues de I'Odyssée®.

En termes de nouvelle expérience touristique, le modéle Odyssea Protect® vise a concevoir, produire et promouvoir les
solutions de mobilité touristique et culturelle, de médiation numérique des patrimoines, de création d’offres et
produits de slow tourisme plus respectueux de I'environnement et de la biodiversité.

Enfin, la sensibilité éthique et environnementale s’accroit chez les citoyens-touristes : la recherche de « sens », I'envie
de découvrir, d'apprendre et de comprendre les lieux que l'on visite, I'intérét porté au patrimoine naturel et culturel
constituent autant de nouvelles attentes qui progressent et sont amenées a se généraliser. C’'est un engagement pour
un développement durable des destinations partenaires du label Odyssea®.

ODYSSEA PROTECT®
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Ecotourisme & mobilité douce - préserver et valoriser la biodiversité - Développer I'écotourisme de destination
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! Inégalités réduites : réduire les inégalités

i dans les pays et d’un pays a l'autre

i Villes et communautés durables : faire en sorte que les villes et les établlssements
i humains soient ouverts 3 tous, sirs, résilients et durables
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Les Routes Bleues® de I'Odyssée a terre

Le réseau des Routes Bleues® reconnait la mer comme territoire de projet et

organise un nouveau Tourisme Bleu Durable et économiquement viable, qui == . b COLINCIL OF ELROPE
répond aux défis environnementaux. Un label qui remet la Mer, les Villes- IIH[HII E ; of the Counclof Europe
Ports, les Terroirs, I'identité culturelle, les traditions locales et la richesse de E—— ST [tinéraire culturel
Organisation . Patrimoine L
la biodiversité, au cceur de sa stratégie. des Nations Unies - culturel du Conseil e lEurope
CONSEIL DE UFURDPE

pour I'éducation, . immatériel
la science et la culture

La these historique proposée par le label européen Odyssea® est la suivante :
Le patrimoine maritime vu de la mer peut donc étre défini comme I'héritage
commun issu de I’histoire de chaque bassin de navigation.

Additionné les uns aux autres (océan Indien, Méditerranée, Caraibe...) pour
former le réseau « Routes Bleues® » sur des items communs, au nombre de
20, c’est toute I'histoire frangaise et européenne vue de la mer qui est
racontée.

Au regard de la mer, toute I'histoire universelle devient intelligible et par
elle, de nouvelles itinérances se font jour et les territoires deviennent pour
renouer avec leur histoire des « Escales Patrimoine Phare » de leur bassin de
navigation.

C’est ce patrimoine maritime commun européen que le réseau Odyssea veut
mettre en itinérance, en tourisme bleu durable.

C’est un projet de société, en cette époque hautement symbolique pour les
amoureux des mers et des océans, engagés dans la défense de la biodiversité
marine, désormais unis par ce projet d’avenir, en France et en Europe,
autour d’un passé, de l'avenir d’'une économie bleue et verte a batir
ensemble.

Le réseau des « Routes Bleues® » de destination et multi-destination du label
européen Odyssea® propose une itinérance originale et attractive qui
permet 'acceés a la connaissance et aux récits multimédia de 4 000 ans
d’héritage maritime et de navigation.



Les 18 items des Routes Bleues® de I'Odyssée

1. Lagéographie et la grande histoire vue de la mer et des océans.

Les Routes maritimes et fluviales historiques et contemporaines

3. Lestechniques et les arts de la navigation, les bateaux d’intérét patrimonial, les épaves et
I"archéologie subaquatique, les cartes marines — les portulans et les cartes anciennes, les
journaux de bord, les phares et balises, les instruments de navigation...

N

la science et la culture

4. Les Villes-Ports historiques :

5. Le transport et commerce maritime et fluvial = - F Bl
6. Lesgrandes batailles navales “ H [S I: I] @ of the Council of Europe

7. Les mouvements migratoires maritimes et fluviaux gy Pattimoine Itinéraire culturel

8. Les grands découvreurs et leurs Odyssées B du Conseil e FEurope T T
9. ’

La biodiversité, les sciences, la littérature, la connaissance des Mers et des Océans, les lieux
de médiations scientifique : aquarium, muséum national d’histoire naturelle, les itinéraires
sous-marins...

10. Les savoir-faire et les cultures autour de la péche

11. Les savoir-faire autour de la gastronomie (produits de la mer)

12. Les savoir-faire du patrimoine gastronomique autour des produits agricoles et
agroalimentaires en lien avec la mer ou le fleuve par leur histoire.

13. Les paysages culturels « mer, marais, lagunes, salins, vestiges d’anciens ports, sentiers des
douaniers... » et les espaces naturels remarquables des zones humides (Parc Naturel, Parc
Marin, zones Natura 2000, Ramsar...)

14. Les arts et les cultures d’inspiration maritime ou fluviale

15. Les pratiques rituelles et traditions orales, contes, légendes, mythes, danses et musiques
d’inspiration maritime ou fluviale, y compris dans la création contemporaine

16. Les patrimoines batis et les monuments historiques et contemporains : architecture et
urbanisme des comptoirs commerciaux maritimes historiques, chapelles, églises, cimetiéres
marins, musées, écomusées, centres d’interprétation...

17. Les pratiques et éveénements culturels maritimes, fluviaux, nautiques et sportifs (résidences
d’artistes, spectacles, expositions, armada, fétes...)

18. Les itinéraires culturels qui ont obtenu la certification du Conseil de I’'Europe ou (et) qui sont

soutenus par la Commission européenne, et I'UNESCO en lien avec I’histoire et la navigation

maritime ou fluviale (Les Phéniciens, Iter-Vitis les routes de la vigne et du vin, les Routes de

I’Olivier, les Routes des Vikings...).




Les 10 innovations des Routes Bleues® de I'Odyssée

1. La gouvernance de DLAL et a triple hélice (recherche/éducation, entreprise/société
civile, collectivité publique locale). La mise en tourisme durable de la Route Bleue locale
du Patrimoine entre Mer (nautique) et Terre (activités - loisirs plage et pleine nature), la
démarche de tourisme durable et responsable (ODD), le respect du cahier des charges
de la charte des Routes Bleues et ses adresses recommandées : acteurs du nautisme, de
la culture, les hébergeurs, restaurateurs, prestataires..., le co-branding et la
coordination avec les marques régionales et de qualité. Le Comité scientifique pour
définir la thématique patrimoniale majeure et identitaire locale, la délibération des
communes et des instances territoriales partenaires, la réalisation du tracé,
I'identification des points d’intérét, des zones sensibles, de sécurité, des services...

2. La Maison de la Mer et du Tourisme Bleu® Durable, le début du voyage spectaculaire et
multimédia dans le « Comptoir culturel maritime® »

3. Le Grand Stade Bleu Nautique et Aquatique. Identification et organisation des lieux et
pratiques de loisirs nautiques, de pleine nature et sportifs au fil de I'eau sur les Routes
Bleues®

4, Le plan de mobilité douce avec 'Ecogare Odyssea Protect® et ses engins de mobilité
zéro émission de CO,

5. Le storytelling du récit multicanal, multimédia et de réalité virtuelle. Le programme

pédagogique et d’acces éducatif a la connaissance de |'histoire, des patrimoines, des
milieux marins, lacustres... Les TIC et outils print 2.0 de guidage, de sensibilisation a
I’environnement et de valorisation numérique des Escales Patrimoine Phare

6. Les signalétiques connectées, directionnelles et du patrimoine, les clous Odyssea du
patrimoine, le kit signalétique des communes et des adresses recommandées

7. Le quai du patrimoine et ses bateaux BIP, les communes « Patrimoine Phare », les
escales de la « péche patrimoine »

8. Les événements, les résidences d’artiste, la chasse au trésor de la Route Bleue® locale...

9. Le marketing territorial et numérique, expérientiel et sensoriel des nouvelles

Destinations Bleues d’Excellence® « My Blue Experience® »
10. Le Cluster des acteurs du Tourisme Bleu® Durable et son MOOC de formation online.




Les 20 phases de réalisation des Routes Bleues de I'Odyssea

1. Gouvernance publique-privée pour un Développement Local par et avec les Acteurs Locaux (DLAL) et dans I'innovation a « triple hélice » (recherche, entreprises, collectivités publiques) pour co-
conduire et co-construire la réalisation des Routes Bleues®.

2. Inventorier et cartographier sur le logiciel Odyssea® les 18 items définis par la charte du label européen Odyssea et approuvés par le Comité Scientifique Odyssea® et le comité local (a créer).

3. Inventorier et cartographier sur le logiciel Odyssea® les éléments identitaires et les prestataires de la Destination Bleue d’Excellence selon les 5 thématiques d’escales Odyssea®, les offres, les
services, les hébergements, les lieux d’accueil et d’information touristique selon la méthodologie de mise en slow tourisme bleu expérientiel des Routes Bleues®.

4, Inventorier et cartographier sur le logiciel Odyssea® les zones sensibles, leur biodiversité et les produits écotouristiques dans la méthodologie du modele Odyssea Protect® - ODD, en collaboration
avec les structures gestionnaires des espaces protégés (réserves et parcs naturels).

5. Définir les mobilités zéro émission de CO,, les lieux de stationnement, les moyens de mobilité et la connectivité sur et vers les Routes Bleues®, dans le modele Eco-gare Odyssea Protect®.

6. Tracer et structurer les Routes Bleues® par la définition des fonctionnalités, des services, des produits, des codifications des lieux d’'implantation des investissements, des innovations inscrites et

décrites dans les modeles Odyssea® de mise en slow Tourisme Bleu® expérientiel. Codification des Routes Bleues®, a la journée, sur plusieurs jours, les allures qui conviendront le mieux, les
milieux rencontrés (végétation, faune, géomorphologie, histoire), la codification des niveaux de difficultés : R1, R2, R3, R4, la codification des informations pratiques, des distances totales et des
dénivelés cumulés... Faisabilité et procédure d’inscription au Plan Départemental des Itinéraires de Promenade et de Randonnée. Identification de la couverture des risques par I'assurance, de la
responsabilité a raison de I'exercice du pouvoir de police du maire, de la responsabilité a raison de la propriété du chemin, de la sécurité, de la circulation, de la police des Routes Bleues, de
I'entretien, du modele économique, écologique, culturel...

7. Ecrire le récit du storytelling multimédia des Routes Bleues®, les points d’intérét de la Destination Bleue®, les adresses recommandées, les expériences et ambiances a vivre...

8. Définir, matérialiser et valoriser les points incontournables du Patrimoine maritime, et les points d’intérét de la destination de chacune des Routes Bleues® par du mobilier d’interprétation
connecté, éco-responsable et intégré a son environnement.

9. Définir, matérialiser et signaler les Routes Bleues® par de la signalétique directionnelle et de jalonnement 2.0, éco-responsable et intégrée a son environnement.

10. Identifier « les pépites » des communes sur les parcours comme Escales Patrimoine Phare® des Routes Bleues®.

11. Mise en place du « Cluster de la destination », créer et animer le réseau territorial des prestataires engagés : sites, entreprises touristiques, acteurs de la culture, du patrimoine, de
I’environnement, de la mobilité... le long des Routes Bleues®.

12. Former les prestataires et les acteurs locaux engagés dans le Cluster grace au MOOC Odyssea® (plateforme numérique de contenus) des Routes Bleues®.

13. Créer le marketing de I'offre de Tourisme Bleu® expérientiel et sensoriel « My Blue Expérience® » de la Destination Bleue d’Excellence® le long des Routes Bleues®, avec les opérateurs
internationaux, régionaux et locaux.

14. Labelliser les prestataires engagés « adresses recommandées — respect des criteres de la Charte » des Routes Bleues®.

15. Développer les solutions innovantes et le logiciel Odyssea® du marketing de co-branding : numériques et print, supports connectés visant a assurer le guidage, le référencement des adresses
recommandées et la pratique responsable des Routes Bleues® dans le cadre du marketing de slow Tourisme Bleu by Odyssea® « My Blue Experience® ».

16.  Créer autour du parcours client en fonction des attentes des grands opérateurs touristiques (croisiéristes, compagnies aériennes, voyagistes et tours opérateurs, hébergeurs, loueurs de moyen de
mobilité...) des Routes Bleues® une stratégie de communication par I'image autour des prestataires, des bloggeurs / influenceurs et des pratiquants dans le cadre du marketing de slow Tourisme
Bleu by Odyssea® « My Blue Expérience® ».

17. Créer un plan média d’attractivité par saison dans le cadre du marketing « My Blue Experience® » au bénéfice de la Destination Bleue d’Excellence®, ses Routes Bleues® et des entreprises et
acteurs engagés.

18. Créer le plan marketing de la ligne éditoriale 2.0 Odyssea® (digitale et print connecté) dans un objectif d’attractivité par saison, au bénéfice de la Destination Bleue d’Excellence®, des entreprises,
autour des expériences et sensations des Routes Bleues® dans le cadre du marketing de marque et de la promesse « My Blue Experience® ».

19. Créer des stratégies partenariales de promotion et de distribution des offres, des produits et des services des Routes Bleues®.

20. Observer, évaluer et informer des résultats et des bonnes pratiques Routes Bleues® (outils et logiciel Odyssea®).



Les 10 grands opérateurs et les prestataires locaux

1. Office de Tourisme Intercommunal

Plages

Activités nautiques
Activités aguatiques
Activités subaguatiques
Paysages maritimes
Evénements nautigues

2. Institut Régional du Tourisme
3. Atout France

4. Compagnies aériennes
Musées

Théatres
Monuments

Sites touristiques
Visites Culturelles
Artisanat d'art
Ateliers d'art
Evénements culturels

5. Croisiéristes et loueurs de bateaux

6. Heébergeurs

7. Loueurs de voitures, de vélo... SCiA TR

PATRIMOINE

8. Voyagistes/Tours opérateurs

9. Guide touristiques/greeters (zarlors)

Les Péles Saveurs
Producteurs

Halles et Marchés
Evénements gastronomigues

10. Bloggeurs/influenceurs

ESCALE SAVEURS ET
GASTRONOMIE

Positionnement image et marketing territorial

I Le marketing de marq

METTRE EN EVIDENCE ET « RACONTER » L' AMBIANCE ET L'UNIVERS
DES EXPERIENCES ET SENSATIONS ENTRE MER ET TERRE

Loisirs nature
Randonnée
Espaces Naturels
Réserves Naturelles
Parcs Naturels
Evénements nature

> de Destination Bleve

Loisirs Bien-&tre

Golf Club

Instituts

Remise en forme
Sports de pleine nature
Centre balnéothérapie
Loisirs nocturnes

Lieux de spectacle

Parc d'attraction

@ nnnnnnnnnn et
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Création d'aménagement éco-responsable pour faciliter I'accessibilité a la mer et a la pratique des Grands Stades Bleus Nautique et Aquatiques
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La Route Bleue® des Compagnies des Indes

Cette 1% grande itinérance par le réseau des Routes Bleues® des Compagnies des Indes dans le bassin de navigation de 'océan Indien fera I'objet d’'une demande de
subvention auprés du Programme Opérationnel Interreg V Océan Indien, dans I'objectif de mettre en place :

] Une coopération autour d’'une marque de Croissance et de Tourisme Bleus durable, solidaire et inclusive.

] Une coopération autour de bonnes pratiques communes, duplicables et réplicables, adaptées a chaque destination partenaire.

] Une coopération qui vise un objectif d’économie bleue et d’emploi, de développement local durable avec les acteurs locaux par la mise en place d’un marketing digital,
expérientiel et sensoriel en faveur d’'une meilleure attractivité et lisibilité internationale des Destinations et des entreprises.

] Une coopération pour un nouveau Tourisme bleu de destination (croisiére, plaisance, activités nautiques et de pleine nature, d’escales culture, gastronomie...) qui puise

son sens autour de la mise en tourisme durable de leur histoire commune vue de la mer, du patrimoine maritime et de la biodiversité de I'océan Indien.
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La Route Bleue® des Compagnies des Indes

Cing grandes thématiques illustreront sur chaque Route Bleue® cette histoire partagée « au fil de I'eau » :

. Larchitecture et l'urbanisme des Comptoirs : Les vestiges de la colonisation occidentale mais aussi ceux des autres
civilisations, laissées par les commercants chinois et arabes et par les cultures présentes au moment de la colonisation :
africaines, indiennes et arabes. Architecture maritime, militaire, civile et religieuse, habitations, décors, jardins,
plantations, mobiliers, détails de facades (frises, portes), etc.

. Le Patrimoine maritime : a travers ses batiments, ses phares et balises, ses bateaux (épaves et maquettes), ses outils de
navigation, ses cartographies (portulans, journaux de bord et cartes anciennes), ses techniques de navigation et de
péche, ses vestiges archéologiques, ses événements nautiques et son patrimoine naturel avec ses paysages culturels
(marais, salins, anciens ports, sentiers de douaniers...) et sa biodiversité.

. Les productions véhiculées par les bateaux des Compagnies des Indes : Les épices (dont notamment le poivre, la fleur
de muscade, la vanille, le clou de girofle, le safran et la cannelle), les parfums (pour la beauté et le bien-étre), le thé et le
café, le sucre, le riz, la soie et les « indiennes de coton », les porcelaines et les autres marchandises transportées pour
étre vendues en Europe ou échangées d’un port a l'autre comme par exemple l'or, I'ivoire, le camphre, le corail, I’étain,
le salpétre ou le cuivre.

. Les gastronomies locales dégustées et racontées a bord et aux escales, avec visites commentées de marchés et de lieux
de production et de transformation.

. Les musiques et les danses traditionnelles a bord et aux escales.



Un travail de recherche a déja commencé et a mis

en évidence une premiere liste d’escales

culturelles (a compléter) qui pourraient ponctuer

ces itinéraires maritimes a partir de I'lle de La

Réunion car elles dessinent un bassin culturel

cohérent et représentent un intérét patrimonial

européen et mondial (liste non exhaustive - a

compléter) :

= |lle de La Réunion (Saint-Paul et Saint-
Denis) :

=  |'lle Maurice. Port-Louis.

=  Les Seychelles. La Digue.

=  Les Comores. Moroni.

=  Madagascar. Diego-Suarez (Antsiranana)

= Kenya. La vieille ville de Lamu (classée
UNESCO)

= Tanzanie. La ville de pierre de Zanzibar
(classée UNESCO)

=  Mozambique : Lile de Mozambique (classée
UNESCO)

La Route Bleue® des Compagnies des Indes

TANZANIE

MOZAMBIQUE

NAVIGUEZ

SUR LES ROUTES BLEUES® DES COMPAGNIES DES INDES
’

C:
7 " LODYSSEE DES COMPAGNIES DES INDES
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Un slow tourisme expérientiel et écoresponsable
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I Le marketing de marque de Destination Bleue d’Excellence

Les VA IeUYS patrimoniales de la marque
Développer une stratégie de marketing d'itinérance, d'itinéraires culturels nautiques :
L'Odyssée des Routes Bleues® entre Mer et Terre

slow tourisme bleu et vert de la Cote Ouest L. Mer Les Cirques Les Savoir-faire et traditions locales

Paysages

Savoir -faire- authenticité Expériences sensorielles
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Activités - expérience

Achivites - experience Activités — traditions — identité - Patrimoine Gastronomique
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Positionnement image et marketing territorial
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De la Destination Bleue

Création d'empilois - personnes marquées et engagées avec la Destination (formation - licence)
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o) % 5 Coopération marketing de multi-destinations
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Le choix des IMOJES et des MOTS de la géographie de la destination I Le choix des IMAJES et des MOTS expérientiel et sensoriel
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